An EU funded project managed by
the European Union Office in Kosovo

IZVESTA]

0]

KONSULTATIVNOJ RADIONICI SA ORGANIZACIJAMA GRADANSKOG
DRUSTVA NA KOSOVU

Izvor: Clker

Mart 2018. god.

Implemented by: Rg

O FIQ e



Sadrzaj:

Y | T (=Y o4 [T I =T Lo o ol U SPTPP 2
Nalazi ElEKLIrONSKE @NKETE ..o iiiiiii ittt s e s te e e sabe e sbe e sbeeesbeeesaseessteesseeesaseesn 2
N AR P To [a1] o I = T - ST 4

o Mladi i voluntarizam

o Obrazovanje i prava deteta

o Socijalna zastita

o Drustvena ekonomija

O Zastita Zivotne sredine/zastita potrosaca i zdravlja
o Pomirenje i kulturni dijalog

o Demokratija i dobro upravljanje

(0TI e 1ol = Lo LT Y Lol PR 11

FOtOgrafije S@ radiONICE ..cciceiiieieiiee e e e e st e e e st e e e st be e e e e abeeeeesabeeeeenbeeeeenareeas 13

1| Strana



Kratak pregled radionice

U sklopu projekta ,Podrska odrzivom organizacionom razvoju za OGD na Kosovu®, projekat koji finansira Evropska unija,
a kojim upravljaju Kancelarija EU na Kosovu, Forum za gradansku inicijativu — FIQ i Institut za razvojnu politiku —

INDEP, organizovali su konsultativnu radionicu sa preko 50 organizacija gradanskog drustva na Kosovu.

Svrha ove radionice bila je da se utvrde glavni problemi sa kojima se OGD suocavaju u oblastima koje su predmet njihovog
fokusa, relevantni akteri, potencijalan doprinos individualnih organizacija u reSavanju hitnih stvari, kao i prilike za stvaranje
koalicija izmedu OGD radi zajednitkog reavanja tih stvari. Stavise, od OGD, koje su radile zajedno u sedam razlicitih

radnih grupa, olekivalo se da osmisle dugoroc¢ne ideje i resenja za glavne probleme koji karakterisu odredeni sektor.

Ucesnici su prepoznali glavne stvari u sedam prioritetnih oblasti od 10 koje su prvo izabrane, a koje su dobile prioritet na

osnovu nalaza elektronske ankete koju su organizatori podelili pre odrzavanja radionice.

Nalazi elektronske ankete

Pre odriavanja radionice osmisljen je elektronski upitnik u svrhu utvrdivanja prioritetnih oblasti za koje su OGD na
Kosovu najvide zainteresovane i na koje se njihov rad najvide odnosi. Nalazi iz tog upitnika posluzili su kao glavni osnov za

diskusiju tokom konsultativne radionice.

Elektronski upitnik, osim §to nam je pomogao da razumemo profil i karakter rada organizacija ucesnica, primarno se
usredsredio na utvrdivanje tematskih oblasti koje organizacije smatraju relevantnim za njihovu misiju i trenutne aktivnosti.
Ispitanicima je data moguénost da navedu do 5 prioritetnih oblasti, od 15 zadatih. U nastavku je dat spisak oblasti na

osnovu dobijenih odgovara.
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Prioritetna oblast Procenat

Miladi 58 %

Obrazovanje 41,9 %
Voluntarizam 36 %

Drustvena inkluzija 34,9 %
Zagtita zivotne sredine 32,6 %
Pomirenje i meduetnié¢nost 27,9 %
Rodna ravnopravnost 27,9 %
Drustveno preduzetnistvo 26,7 %
Zastita deteta 20,9 %
Borba protiv rodno zasnovanog nasilja 16,3 %
Vladavina prava / borba protiv korupcije 16,3 %
OdrZiva energija 15,1 %
Otvorene reforme upravljanja i administrativne 9,3 %

reforme

Zdravlje i bezbednost na radu 8,1 %

Zastita potrosaca 5,8 %

SnaZenje izbornog procesa 4,7 %
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Grupa 1:

MLADI I
VOLUNTARIZAM
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Nalazi iz radnih grupa

Organizatori su, u zajednickim konsultacijama sa Kancelarijom EU i ucesnicima,
spojili spisak prioritetnih oblasti u 7 tema. O svakoj od tih tema detaljno se
diskutovalo u 7 radnih grupa. Diskusije u radnim grupama predvodilo je 7
pomagaca, a svako od njih je morao da prati istu strukturu diskusija na osnovu
unapred odredenog obrasca. Nalazi iz diskusija unutar radnih grupa ukratko su

dati u nastavku:

§ Problemi:

Glavni problemi koje je ova radna grupa utvrdila obuhvataju: pasivou omladinu,
mali oseéaj solidarnosti, op$tu apatiju, malo prilika za zapo§ljavanje, razvoj u
stagnaciji, nedostatak svesti i ograni¢ene prilike za razvoj voluntarizma, nedostatak
projekata za volontere i podsticajne politike, kao i losu infrastrukeuru i zakonske
nedostatke.

Sa druge strane, $to se tice voluntarizma, isti je priznat i smatra se konceptom ali se
ne podstice i ceni dovoljno kao nesto $to je vredno, niti je deo drustvene kulture.
Neke od glavnih prepreka u tom smislu su: nedostatak sredstava i nepoznavanje

znacaja voluntarizma od strane institucija.

§ Akteri:
Glavni akeeri koji su prepoznati su: organizacije gradanskog drustva, mediji, mladi;
javni sektor (centralne i op$tinske institucije); privatni sektor (preduzeca); spoljasnji

akteri (medunarodne organizacije, donatori).

§ Mere koje bi organizacije mogle da preduzmu:

Sto se tite mera koje bi organizacije mogle da preduzmu zajedno, utvrdeno je
sledece: Istrazivanje voluntarizma (pravna infrastruktura, sredstva; voluntarizam kao
koncept, vrednost i deo drustvene kulture; mehanizmi); uspostavljanje mreze NVO
i razvoj obrazaca saradnje i partnerstava; izrada nacionalnog strateskog plana;
kampanje i aktivnosti razli¢itih oblika radi podizanja svesti o temama: diskusije,
tribine, kori$¢enje druStvenih mreZa, saradnja medija i objavljivanje video spotova

za podizanje svesti.



Grupa 2:

OBRAZOVANJE I
PRAVA DETETA
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§ Problemi:

Glavni problemi koje je ova radna grupa utvrdila obuhvataju: $kolsku
infrastrukeuru, nedostatak obrazovanja, kvalitet obrazovanja, finansijska
ogranidenja posebno u seoskim sredinama (postoje ucenici koji napustaju Skole
zbog nedostatka finansijskih sredstava), nedostatak saradnje izmedu privatnih i
javnih prosvetnih ustanova. Povrh toga, udesnici smatraju da tradicionalne
vrednosti ¢esto stvaraju sukob izmedu roditelja i ucenika koji narusava

funkcionisanje trougla $kola-u¢enik-roditelj.

§ Akteri:
Glavni akteri koji su prepoznati su: Vlada, opstina, savet uenika i nastavnika,

privatni sektor, udruzenja, psiholozi i socijalni radnici.

§ Mere koje bi organizacije mogle da preduzmu:

Sto se ti¢e mera koje bi organizacije mogle da preduzmu zajedno, utvrdeno je
sledece: Zalaganje radi unapredenja uslova, prevoza, higijene i pijace vode u svim
$kolama; Identifikacija (statistika) dece koja su pod rizikom da napuste skolu,
tako da postoji potreba da se dobije statistika da su deca pod rizikom od prekida
$kolovanja iz razlic¢itih razloga, posebno finansijskih; rad inspektorata bi trebalo
ojacati u cilju nadgledanja nastavnika; kontinuirano usavr$avanje nastavnika da

bi bili inovativniji u nastavi, $to moze neposredno uticati na kvalitet obrazovanja.



SOCIJALNA

ZASTITA
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§ Problemi:

Glavni problemi koje je ova radna grupa utvrdila obuhvataju: nedostatak
informacija o finansijskoj podrsci za socijalnu zastitu, nepostojanje mehanizma
izmedu javnog sektora, privatnth NVO i donatora; i politicki uticaj na
formalizaciju neformalnih institucija. Nagladeno je da postoji potreba da opstine
spolja angazuju specijalizovane NVO za socijalnu zastitu. Drugi problemi koji su
utvrdeni obuhvataju: odrzivost socijalne zastite, nefunkcionisanje odbora za
licenciranje lica koja pruZaju usluge socijalne zastite, otvaranje poziva za projekte sa
ograni¢enim rokom usmerene na odredene grupe i odrzivost socijalne zatite.
Takode, grupa je smatrala da opstinski nivo nema posebne linije za socijalnu zasticu

ugroZenih grupa, dok NVO nemaju volju za saradnjom i koordinacijom aktivnosti.

§ Akteri:

Glavni akteri koji su prepoznati su: Vlada (Ministarstvo rada i socijalne zastite,
Ministarstvo za ekonomski razvoj, Ministarstvo finansija, MBPZHP, Ministarstvo
zdravlja, Ministarstvo pravde) - Opstinski nivo (Odeljenje za zdravstvenu i

socijalnu zastitu, Uprava za poljoprivredu i ruralni razvoj, i Uprava za ekonomski

razvoj, QAP).

§ Mere koje bi organizacije mogle da preduzmu:

Sto se tide mera koje bi organizacije mogle da preduzmu zajedno, utvrdeno je
slede¢e: Rad na objavljivanju informacija (kampanje informisanja oko sakupljanja
sredstava u oblasti socijalne zagtite), izgradnja kapaciteta za lica koja pruzaju usluge
socijalne zastite (programi obuke, struéno usavrsavanje), obuhvatno zalaganje i
lobiranje, poduavanje lica koja pruzaju usluge socijalne zatite i umrezavanje.
Dodatno se smatralo da je neophodno uspostaviti mehanizme koordinacije i
saradnje za socijalnu zadticu na Kosovu, da se podigne svest o socijalnim davanjima

i stvore fondovi za odrzivu socijalnu zadtu.



Grupa 4:

DRUSTVENA

EKONOMIJA
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§ Problemi:

Glavni problemi koje je ova radna grupa utvrdila obuhvataju: mali broj drustvenih
preduzeéa; relativno malo interesovanje za datu stvar, visoku nezaposlenost kod
ugrozenih grupa, nedostatak razvoja drustvene ekonomije i posebno nedovoljno
zakonsko uredenje. Povrh toga, ucesnici su smatrali da nije uradeno dovoljno toga
na konceptualizaciji i promovisanju sektora uopste. Dodatni problemi koji su
utvrdeni obuhvataju: neupoznatost, brzu ekonomsku transformaciju; ogranicena

sredstva; i ograni¢ene ljudske resurse.

§ Akteri:
Glavni akteri koji su prepoznati su: OGD, Vlada, donatori, strane misije, mesne

zajednice, saveti u naseljima i korporacije.

§ Mere koje bi organizacije mogle da preduzmu:

Sto se ti¢e mera koje bi organizacije mogle da preduzmu zajedno, utvrdeno je
slede¢e: Unapredenje relevantnih zakona, ulaganje u izgradnju kapaciteta OGD
koje ili rade ili su zainteresovane za rad u ovoj oblasti. Stavie, u¢esnici su smatrali
da bi mogli da zajedno rade na povecanju svesti o datoj stvari i na osmisljavanju
strateske kampanje. Takode, stvaranje nacionalnog centra za druStvena preduzeéa
koji bi sluZio kao centrala utvrdeno je kao mera koja bi mogla da donese opipljive

rezultate.



Grupa 5:

ZASTITA ZIVOTNE
SREDINE / ZASTITA
POTROSACA 1
ZDRAVLJA
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§ Problemi:

Glavni problemi koje je ova radna grupa utvrdila obuhvataju: neadekvatno
upravljanja otpadom, nedostatak obrazovanja i opste svesti, nepostovanje zakona o
upravljanju otpadom, gradansku i politicku odgovornost, i ilegalne deponije,
nedostatak sluzbi i infrastrukture za upravljanje otpadom; nedostatak separacije
otpada - 3R primena; nedostatak planova za upravljanje otpadom i primenu
postojeéih planova za upravljanje otpadom. Stavise, uéesnici su smatrali da drugi
problemi u ovoj oblasti obuhvataju i: nedostatak finansijske odrzivosti NVO i

nedostatak kapaciteta svake organizacije koja moze da stvori partnerstvo.

§ Akteri:
Glavni akteri koji su prepoznati su: politicke stranke, relevantne institucije
(MMPH, AVUK), NVO, preduzeéa, donatori, domadinstva, gradani, preduzeca za

upravljanje otpadom (javna i privatna).

§ Mere koje bi organizacije mogle da preduzmu:

Sto se ti¢e mera koje bi organizacije mogle da preduzmu zajedno, utvrdeno je
sledece: Podizanja svesti potrosaca (prava, obaveze, interesi i dostojanstvo), izrada
propisa o upravljanju otpadom, praéenje primene planova za upravljanje otpadom,
odvajanje otpada u mestu izvora, proizvodnja energije metodom gasifikacije.
Utesnici su smatrali da postoji potreba za angaZmanom na polju proSirenja usluga
i mogucénost da se od organskog otpada pravi kompost. Takode, smatralo se da je
zajednic¢ki rad mogu¢ i u pogledu davanja doprinosa uskladivanju razvojnih
programa i strategija u javno-privatnom i gradanskom sektoru, kao i stvaranja

partnerstava na osnovu iskustva svake partnerske organizacije.



Grupa 6:

POMIRENJE I
KULTURNI DIJALOG
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§ Problemi:

Glavni problemi koje je ova radna grupa utvrdila obuhvataju: medije — u smislu
toga da su éesto negativni promoteri i da ne predstavljaju uvek kada se o ne¢emu
diskutuje kako treba. StaviSe, éesto su prisutni u sludajevima kada postoje incidenti
ili epizode. Sa druge strane, grupe su smatrale da su stereotipi veoma prisutni, ne
samo medu srpskom i albanskom zajednicom. Zatim, problemi oko jezika jer ima
puno mladih koji su zainteresovani da saraduju, ali tinejdZeri ne govore jezikom
drugih. Medutim, sre¢om, veéina mladih govori engleski, posebno albanska
zajednica. Stavise, OGD Cesto ne razmisljaju u dugoroénom smislu, zbog éega je
dobro da se proprati ili prati njihov rad i da se nastavi sa unapredenje prepoznatih
zastoja. Nedostatak iskrenosti kljuéni je faktor za uspesan projekat ili aktivnost. Sto
se ti¢e date teme, iscrpljene su sve ideje, potrebna je kreativnost oko ove teme tako
da mladi mogu da ih stimuli$u i budu deo diskusije ovakvog karaktera. Takode,
nedostaje poverenje i postoji bojazan, kao i stvar identiteta, posto su zajednice
osetljive u pogledu identiteta, $to takode dovodi do manjka komunikacije.
Institucije ne daju podr$ku drugim akterima na ovu temu. OGD nisu dobro

koordinisane i njihov glas se ne ¢uje dovoljno.

§ Akteri:
Glavni akteri koji su prepoznati su: mediji, gradani, gradansko drustvo, lokalne i

centralne institucije.

§ Mere koje bi organizacije mogle da preduzmu: Sto se ti¢e mera koje bi
organizacije mogle da preduzmu zajedno, utvrdeno je sledeée: Podsticanje gradana
kroz formalne i neformalne grupe. Takode, vazno je raditi na stvaranju povoljnih
uslova da bi se omogudila komunikacija izmedu razli¢itih grupa. Na kraju, grupe
su smatrale da postoji potreba za stvaranjem infrastrukture za prakti¢ni rad za mlade

iz zajednica, kroz osmiSljavanje privla¢nijih i kreativnijih projekata.



Grupa 7:

DEMOKRATTJA I

1970):3:00)
UPRAVLJANJE
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§ Problemi:

Glavni problemi koje je ova radna grupa utvrdila obuhvataju: nedostatak
transparentnosti i odgovornosti, i to da OGD nisu iskljucene iz procesa donosenja
odluka i odgovornosti na lokalnom nivou, kao i to da organizacije gradanskog
druStva imaju ograniceni kapacitet da budu aktivne na lokalnom nivou. U
odredenim opstinama nedostaju odgovarajuéi zakoni (nema jedinstvenih zakona o
angazmanu gradana za svaku opstinu) ili se zakoni ne primenjuju ako postoje.
Drugi problemi koji su prepoznati obuhvataju: nedostatak politicke volje da se
uklju¢e OGD i gradani, posto ima puno opstina koje odrzavaju javne konsultacije
sa gradanima samo da bi $tiklirale stavku. Stavie, ne postoji strukrturisana saradnja
izmedu lokalne uprave i gradanskog drustva. Medutim, postoje individualno
orijentisane organizacije koje teze tome da ostvare saradnju sa opstinskim nivoom.
Cak i u tim slu¢ajevima, nedostaje kapacitet i nema dovoljno svesti o javnim
konsultacijama i njihovom znadaju. Osim toga, veéina organizacija nema dovoljno

kapaciteta da da sadrzajne i profesionalne komentare.

§ Akteri:

Glavni akeeri koji su prepoznati su: opstine, Ministarstvo administracije lokalne
uprave, resorna ministarstva koja rade neposredno sa op$tinama, zakonodavni i
izvr$ni ogranak, organizacije gradanskog drustva, mesni saveti, konsultativni
odbori, neformalne grupe, KVRL, preduze¢a i udruzenja opstina.

§ Mere koje bi organizacije mogle da preduzmu:

Sto se tide mera koje bi organizacije mogle da preduzmu zajedno, utvrdeno je
sledece: javne konsultacije i dodeljivanje grantova za OGD, obuku; nadgledanje
zakona, nadgledanje odluka predsednika opstina, nadgledanje javne nabavke,
odrZavanje rasprava o budZetu opétine, zalaganje za izradu budZeta sa osvrtom na
rodnu ravnopravnost, zalaganje za ispunjenje preporuka revizora, promovisanje
pravilnika o etici za izabrane predstavnike. Takode, podizanje svesti gradana o
njihovim pravima u smislu uce$¢a javnosti i uspostavljanje mreze mesnih saveta da
bi podelili svoja iskustva u oblasti zalaganja sa op$tinom. Na kraju, rad na
unifikaciji zakona i razmeni dobrih iskustava preko opstina, uz istovremeno

ulaganje u izgradnju kapaciteta seoskih saveta.



Ucesnici radionice

Br. Imeiprezime Organizacija

1 Aferdita Mehaj KEUK

2 Aferdita Pustina OEBS

3 Afrim Mali¢i Handikos

4 Aljban Mali¢i NOPM

5 Aljbesa Aljiu FIQ

6 Ana Larderet Play International Kosovo
7 Ardiana Celja Baraku SHE-ERA

8 Arieta DraguSa FIQ

9 Bedri Berisa Agjencia per Zhvillim dhe Inovacion
10 Berzat Berzati Gora Region

11  Besnik Rustemi SWOK Kosovo

12 Betime Hodza IKS

13  Bujar Kadriu KDF

14 Chester Eng Peace Corps Kosovo
15 Damir Bajrami ICEC

16  Dardan Abazi INDEP

17  Dardan Krueziu CIVIKOS

18  Dario Di Benedeto KEUK

19  Dea Isufi Kosovo CSR Network
20  Destan Berisa IQTD

21  Driton Bajraktari KFSE

22  Egzon Mustafa CEDE

23 Erik Mekkinli Rotary Prishtina

24  Fatir Berzati Durchhalten

25 Helena Poucki GAIA

26  Ivo Dokic MDNZ

27 Kenan Beciri CMB

28  Ljavdim Istrefaj 0JQ Rinia

29  Ljinda Suku BGF

30  Ljorika Tahiri KAMA

31  Merisa Abdulahu FIQ

32 Mevljude Murtezi CIPOF

33  Mumin Ahmeti EKOS - SANI

34  Musa Vezgisi PHRC

35 Imei prezime Organizacija

36  Ngadnjesa Bresa Ozoni

37 Nita Rudi KDF

38  Nurten Demiri KEUK

39  Cendrim Hodza LDA
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40
4
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
55
56

Refik Kasi

Rezarta Tahiraj Isljami

Rikardo Selegini
Saljih Sehu
Seljatin Kacaniku
Semsije Seferi
Spend Sopa
Sukrieje Ljecaj
Slobodan Vujici¢
Tahire Gasi
Urim Veseljaj
Urim Dzaravina
Valjentina Zefi
Vehbi Gudzolji
Vjosa Morina
Zana Hodza

ICEC

NVO STAY

RTM

NVO Shgiponja
KONSUMATORI
NVO Alma
EKOVIZIONI
Caritas Switzerland
Udruzenje Crnogoraca Kosovo
NVO Zana

TBF

LDIP

RTM

0JQ Gjeomjedisi
IE

INDEP
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Fotografije sa radionice

Izvestaj pripremili: FIQ i INDEP
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